应对SARS：危机持续和恢复期的管理策略

陈秋霖  胡大源

[概要]：准确信息、科学分析及针对性决策是危机各阶段管理的关键。北京的SARS疫情5月初已经进入“高发持续期”，根据广东和香港的经验和统计数据，由持续期转为下降期的统计特征为：感染的医护人员大为减少；治愈出院人数与确诊人数相比明显提高；确诊病例明显低于疑似病例。北京SARS疫情可能在5月中下旬开始进入下降期，在此期间疫情也有可能出现大幅波动，但5月中下旬下降仍是总的趋势。下降仍然可能持续相当一段低发时期，并保持相当数量的疑似病例。应急处理中的一些措施可能会带来其他方面的损失，有些是不必要的损失，尽可能降低这种损失也是危机管理中不能忽视的任务。进入危机持续阶段，随着处理措施有序的进行，危机处理者逐渐掌握更丰富准确的信息；危机事件本身、危机事件中人们的心理都在发生变化，应该对已经采取的措施进行评估和调整，开始准备恢复工作。此时必须防止应对措施不切实际的简单“一刀切”，要在掌握准确信息的基础上，分析具体情况，采取相应的措施，从而尽可能降低损失。

SARS对中国的影响将深入到社会经济的许多方面，不仅暴露医疗卫生体制本身的问题，还对各个企业、产业和整体经济增长带来冲击，还对民众的社会公德意识、面对危机的心理承受能力等进行考验，甚至对城市规划、环境保护等问题都提出挑战，而其中最直接和最为突出的挑战就是各级政府以及各类组织应对突发危机的管理能力。

无论是乐观的观点还是悲观的看法，都认为这次灾难的影响程度取决于两个因素，即疫情持续的时间和政府目前和将来采取的措施。危机出现后，危机管理的首要任务就是减少损失。为了将损失降到最低，危机管理的决策者必须及时掌握和仔细分析事态发展的准确信息，从而做出更为合理的决策应对变化中的危机。

根据历史上许多危机管理的经验总结，危机一般经历潜伏、爆发、持续、和下降四个阶段；对危机管理来说，不同阶段的决策重点并不相同。危机潜伏期得设法消弭危机，尽量控制危机的范围；危机一旦爆发，要紧急动员资源应对危机；进入危机持续期，尽管可能出现一些事件的高峰，但随着事态的发展，决策者掌握的信息更多，此时可以根据实施效果调整一些已经采取的措施，并在后期开始着手危机恢复工作；危机开始下降就进入了危机管理的恢复期，危机恢复计划将全面实施。

无论处于危机的哪个阶段，信息都是最重要的。判断进入了哪个阶段，每个阶段做怎样的决策，都需要掌握和分析准确的信息。中国一些地区之所以在香港、广东发生过严重疫情之后仍然出现大量输入性病例和大量医院内感染，最终病毒蔓延，就是因为缺乏信息或未能掌握确切信息，从而未控制传染源流动和提前做好隔离防护准备。北京是京、港、粤三个疫情最严重的地方中最晚出现疫情的，但据《财经》杂志调查，全国25个报告病例的省市中，有13个省份的输入性病例来自北京，而且多数出现在4月以后上中旬。4月下旬限制人口流动的一系列措施出台之前，已经有很多人流向全国各地，造成了疫情的扩散，导致损失的扩大。而北京4月下旬开始采取一系列措施并产生效果，从而能够抑制疫情发展，也离不开正确信息的获取和公开。

北京疫情发展：从持续期向下降期过度

北京自3月1日收治第一例SARS病毒患者，3月份鲜为人知的众多医院内感染使我们错过了将危机消灭在其潜伏期的良机。4月初大为低估的疫情发布，使这次北京的SARS危机的爆发阶段缺乏准确公开的统计记录，其结果使进一步加剧了危机爆发阶段的恐慌。至4月20日，卫生部定期公布SARS疫情之时，北京SARS病例已累计约340例之多。

从4月21日到5月初，每天新增病例和疑似病例都保持在100多人（图1），疑似病例4月26日达173人，临床诊断病例4月29日达152人。５月２日，北京市卫生局副局长、卫生管理和流行病学专家梁万年在新闻发布会上表示，北京“非典”疫情进入“高发平台期”，上升趋势已得到有效遏制。如图所所示，统计数据表明北京的SARS疫情处于危机管理的持续期。
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北京在SARS高发持续期采取了一系列应对措施，确立定点医院、重点地区隔离管理、财政紧急拨款、建郊外野战专科医院、建发热门诊、征购卫生器材设备、解放军医务人员援助北京；与此同时，大学封闭式管理、中小学停课、室内体育娱乐场所停业、监控出入北京人员疫情等。自5月4日以来，北京每日新增病例和疑似病例都在100人以下，初现稳中有降的趋势。5月4日广州呼吸疾病研究所所长钟南山接受北京记者集体采访时认为根据广东疫情发展规律估计北京可能在五月中旬后进入疫情下降期。
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尽管缺乏4月20日往前广东的具体数据，但据《财经》调查和钟南山教授的介绍，2月5日至10日是广东的爆发期；高峰在2月下旬，3月新增病例较2月份下降41.7%，进入四月后每日新增病例维持在10个左右（图3）。因此大致可以推断广东疫情的持续时间是2月下旬至3月份的一个多月，4月疫情逐渐进入下降期。
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到目前为止，SARS疫情爆发并长时间持续的只有京、港、粤三地，尤其香港疫情的统计和发布情况较为完成，因此进一步分析香港SARS疫情发展过程，有助于判断北京疫情发展趋势，从而为下一步的决策提供依据。

从香港的疫情发展看（图4）。三月中旬爆发后，每日新增病例曾一度下降；三月下旬疫情扩散到社区，3月26日至4月24日将近一个月时间是整个持续期，每日新增病例大多超过30，尽管中间有一些日期下降，出现了两次比较明显得高峰；从4月25日开始，可以说开始进入恢复期，每日新增病例不断下降，5月4日以来，已经数日维持在10人以下。
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从每日新增被病毒感染的医护人员数量看，香港、广东和北京三地近日都较以前有减少，这可能反映我们的医护人员在治疗和护理病人的过程中正不断积累自我防护的经验，也一定程度上说明之前所采取的一些针对医疗机构的处理措施已经发挥了作用。

从4月下旬以来三地每日新增疑似病例看，北京的数字仍然维持比较高，但进入5月已经有了比较明显得下降，香港的新增疑似病例维持在20和30之间，广东看起来每天都有所上升，而且幅度并不小。但香港和广东每日确诊的病例和这些疑似病例数量还是相差很大，如果这种状况能够再持续多日，那么新增疑似病例的上升仍无损于对港、粤两地疫情进入下降期的推断。从中也可以看到即使进入了下降阶段，可能还会持续一段很长的时间，每天还会有一些发病病例，“病来如山倒，病去如抽丝”，还得及时发现和严格控制疑似病例。

北京大学中国卫生政策与管理研究中心王健博士基于流行病毒一些规律认为，数据上看疫情有下降趋势，其原因有三种可能：

　　　1、冠状病毒在传播中毒性可能一代不如一代，病毒变异过程中变强的病毒能很快杀死宿主使得自己也没法生存，而变弱的病毒更易于生存，可能再次变弱直至消失或者对人体没有损害而与人类共存。

2、随着病毒在密集的人群中传播，由于隐性感染未发病的人可能逐渐产生抗体，可以对付这种医学处理还有一定困难的病毒。

3、也可能病毒正酝酿着新一轮的攻击高潮。目前还没有病毒毒性减弱的直接证据，香港和广东的疫情过程中，也曾出现了疫情反弹现象。

从另一个角度看，处理这样一场传染病危机，是人类对抗病毒的一场战争，而且是一场硬仗。疫情越严重，必然越来越引起人们的重视，各种对抗措施也会更有效的落实，病毒的传染范围和速度可能下降，从而降低病毒的传播威力和对人类的危害。4月下旬以来北京采取的一系列紧急措施已经产生了作用，目前已经出现了利于控制的迹象。

统计分析广东和香港疫情由持续期进入下降期的共同特点是：感染的医护人员数量迅速下降；治疗出院人数逐渐明显提高；疑似病例转确诊病例的比例降低（确诊病例明显低于疑似病例）。

如果北京疫情发展持续时间也是一个月左右，那么就北京目前的情况看，推断5月中下旬疫情开始下降还是比较合理的，北京确实可能迎来疫情下降期。但目前每天新增疑似和确诊病人绝对数量仍不小，出院人数还很少，因此留院观察治疗的数量不断上升，这对医疗机构仍然有很大的压力，这方面必须做好准备。

面对新出现的病毒，我们不能排除疫情反弹的可能，如果现在出现的下降趋势只是另一个高峰的前奏，那么这场战争还将持续更长时间，因此，直至疫情完全消除都不能放松防治工作，保证原有有效措施严格执行，尤其是病源的追踪和隔离措施必须科学严格执行，也要提醒人们保持防护性个人卫生行为。

但是过去一段时间，各个方面都采取了紧急措施，人、财、物都有一定的准备，如果疫情再次严重，和疫情刚爆发时相比，应该能从容应付。正如北京市委书记刘淇所说，“现在北京防治‘非典’的路数已经清晰，关键是抓好措施落实”。可以相信，只要一些关键工作能够落实，即使疫情反弹，我们也能够努力克服。

危机恢复管理的基本策略

如果上述数据可靠、上述分析合理，面对疫情持续稳定，可能进入下降期的信号，危机处理者，包括所有危机反应者除了仍然要提高警惕，防止和应对疫情的反弹以外，同时也该考虑危机的恢复，即怎样在疫情逐渐减退的情况中逐渐恢复正常的工作、学习、生活秩序和心态。

在紧急事件的应急处理过程中，人们的生活秩序和心理状态都要经历两次转变，第一关是从正常状态进入危机状态，期中可能会经历一段恐慌，第二关就是从危机状态恢复到正常状态，这期间也充满着疑虑。如何引导人们很好的完成这两次转变，是危机处理者必须重视的问题，因为这直接影响到危机的持续时间和危机的影响程度。

危机造成的直接损失毕竟有限，但危机的总体影响可能难以估计，影响持续的时间也会很长。应急处理中的一些措施可能会带来其他方面的损失，而一些过度反应措施带来的就是不必要的损失，降低这些损失也是危机管理中不能忽视的任务。随着危机的持续，危机事件本身，危机反应中的人都在发生变化，包括心理上的变化，不能不切实际的采取简单的“一刀切”，应该提倡根据具体情况采取相应的措施，从而避免不必要的损失。

危机恢复工作在危机持续过程中就要着手进行。危机之所以成为危机，就是因为之前缺乏信息等原因导致缺乏准备。世界卫生组织4月10号公布对中国的考察报告，就指出“北京，只有少数医院每日汇报病例，接触跟踪体系存在问题……”。同样，现在如果不能很好的准备危机的恢复工作，就可能使工作再次陷入被动。此时党中央提出“一手抓防非典，一手抓经济”，胡锦涛总书记要求各地区、各部门站在全局的高度，正确把握和处理好非典型肺炎防治和推动经济发展的关系可以说是合乎危机管理原则的决策。5月7日，温家宝总理在国务院常务会议上也提出和强调了维护正常的生产和生活秩序，进行经济恢复工作和疫后处理工作。

危机潜伏和爆发的时候，之所以会出现信息的“瞒报、错报、漏报”现象，就是因为有一些本应对疫情信息做出应对决策的官员，担心疫情的公布会破坏当地经济发展的环境、担心影响自己的政绩，或者其他原因。此时，如中国疾控中心一位传染病专家所说，对瞒报疫情的惩罚机制太不明确（《财经》，2003.8）。对他们来说，报告疫情将损害自我利益，而隐瞒疫情信息，如果能够暗自控制最好，即使疫情扩散，损失也将由整个社会来承担。这种行为激励机制同样会在危机处理过程中，尤其是危机的恢复管理中发挥作用。

“纸包不住火”，随着疫情的蔓延，总会引起重视，尤其是政府高层的重视。此后，谁在疫情中玩忽职守都将受到严惩，到目前为止，已经有一些中央和地方官员受到党纪国法的处置。一些危机管理者会采取一切对控制疫情可能有效的措施，无论这些措施同时带来多大负面影响，这样对民众的安全、对自己的前程都有利的。当然，危机的爆发总有突然性，没有足够的时间来分析和做出最合理的决策，而且可能没有足够的资源及时处理问题。此时，决策者宁愿将问题看得严重一点，甚至会采取一些过度的反应措施，这种反应很正常，也比较有效。

进入危机持续阶段，随着处理措施有序的进行，危机处理者逐渐掌握更丰富准确的信息，应该对已经采取的措施进行评估和调整，开始准备进行恢复工作。但这些工作可能又会被延误，因为即使恢复工作滞后，损失的原因可以归咎于SARS，损失再大又将由社会共同承担。“权衡利弊”，还是保持所有措施。真正有能力和负责任的决策者必须权衡整个社会群体的利弊，将总体损失真正降到最低。

需要强调的是，危机恢复计划是根据事件发展的信息制定，同时要随着事件发展而及时调整，如果不幸第四种可能出现，那么危机恢复计划的实施时间和内容就要做出一些适当地调整。而且不同区域的疫情并不相同，不同人群遭受病毒袭击的可能会不相同，决策必须分析不同区县和不同人群的具体情况。

以学校停课为例，危机爆发的时候，由于信息不充分、情况未明，学校来不及准备，人们非常恐慌，停课可以降低传染的可能和缓解人们的恐慌程度。但随着防治措施的到位和人们心态的调整，学校需要考虑在加强防范的基础上恢复正常教学状态。长时间的停课将会带来一系列问题：学生，尤其是中小学生的自学能力并不能保证在家学习的质量，电视教学业会遇到各学校不同教材和教学方式的问题，《北京》青年报5月7日反映有些家庭还无法收看到；学生留在家里，必然影响父母的工作，这也是很大的损失；整个教学进度的打乱将影响以后很多工作进程；更进一步，不及时调整措施，可能向人们发出危机没有缓解的信号。

比较北京各区县SARS疫情
，整体来看，城区、近郊区（也就是所谓的“城八区”）比远郊区疫情更为严重。分析城区和近郊区从4月27日开始每日新增病例以及每万人新增病例情况（见附录）
，可以发现：1、用这两种数据表示的各区疫情的相对严重程度有明显的不同。比如，按每日新增病例的绝对数量，海淀是重灾区中的重灾区，但海淀的每万人新增确诊病例处于中间水平，每万人新增疑似病例甚至处于中下水平，而且据《北京青年报》5月7日的报道，目前海淀医疗机构收治SARS病例中海淀居民不到三分之一；2、总的来说，各区疫情有下降的倾向。而远郊区各区之间的差异更为明显，有些区疫情比较轻，目前只发现几例，例如密云；有些区目前为止还没有出现疫情，例如平谷。

北京各区之间存在明显的差异，根据这些信息，随着疫情开始稳定，应对不同区域的应对措施进行适当的调整，使疫情相对轻的区县在保持防护的基础上更快进入恢复工作。比如，由于中小学生跨区域流动比较小，疫情轻的区县就可以提前复课，这些地方的学校也应更早做好复课的准备。

虽然我们还没有进一步的信息排除疫情反弹的可能，但已有的疫情变化数据和其他一些迹象向我们发出了北京疫情趋于稳定、可能逐渐下降的信号，所有面临这场危机的反应者，尤其是面对不同区域疫情有差异，主要决策的政府、遭受损失的商家、停产的企业、停课的学校……都准备好了吗？

相关资料来源：

罗伯特·希勒，《危机管理》，中信出版社，2001。
《财经》

《北京青年报》

中国卫生部网站：http://moh.gov.cn/

香港特区政府网站：http://www.info.gov.hk/

人民网：http://www.peopledaily.com.cn/

新华网：http://www.xinhuanet.com/

中国新闻网：http://www.chinanews.com.cn/

新浪网：http://www.sina.com.cn/
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	北京各区县每万人新增确诊病例情况
	
	
	
	
	
	
	
	

	日期
	4/27
	4/28
	4/29
	4/30
	5/1
	5/2
	5/3
	5/4
	5/5
	5/6
	5/7
	5/8
	5/9

	朝阳区
	0.05
	0.03
	0.08
	0.06
	0.03
	0.07
	0.15
	0.02
	0.17
	0.04
	0.07
	0.12
	0.06

	崇文区
	0.12
	0.02
	0.07
	0.12
	0.07
	0.05
	0.10
	0.15
	—
	0.10
	0.05
	—
	—

	东城区
	0.35
	0.27
	0.35
	0.27
	0.27
	0.17
	0.25
	0.19
	0.32
	0.21
	0.08
	0.14
	0.14

	丰台区
	0.08
	0.02
	0.04
	0.16
	0.13
	0.13
	0.06
	0.08
	0.02
	0.07
	0.04
	0.06
	0.02

	海淀区
	0.17
	0.20
	0.40
	0.07
	0.19
	0.12
	0.17
	0.07
	0.11
	0.07
	0.10
	0.17
	0.07

	石景山区
	0.60
	0.27
	0.15
	0.12
	0.09
	0.21
	0.30
	0.09
	0.18
	0.09
	0.51
	0.21
	0.06

	西城区
	0.08
	0.18
	0.31
	0.23
	0.09
	0.14
	0.20
	0.13
	0.06
	0.08
	0.05
	0.04
	—

	宣武区
	0.07
	0.02
	0.09
	0.07
	0.37
	0.18
	0.05
	0.14
	0.12
	0.05
	0.09
	—
	0.02

	昌平区
	0.02
	0.02
	—
	0.07
	—
	0.02
	0.07
	—
	0.09
	0.18
	0.46
	0.21
	0.11

	大兴区
	0.13
	—
	0.04
	0.06
	0.04
	0.02
	0.02
	—
	—
	0.04
	—
	0.04
	0.02

	房山区
	0.01
	—
	0.03
	—
	—
	0.04
	——
	—
	—
	0.01
	—
	0.01
	—

	怀柔区
	0.04
	0.11
	0.04
	—
	—
	0.04
	0.04
	—
	—
	0.04
	—
	0.04
	—

	门头沟区
	—
	0.09
	0.04
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	密云区
	—
	—
	—
	—
	——
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	平谷区
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	顺义区
	—
	0.02
	0.00
	0.02
	0.06
	—
	—
	0.04
	—
	—
	—
	0.02
	—

	通州区
	0.27
	0.10
	0.10
	0.20
	0.28
	0.12
	0.07
	0.10
	0.13
	0.10
	0.22
	0.13
	0.10

	延庆区
	—
	—
	—
	—
	0.07
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	合 计
	0.11
	0.09
	0.14
	0.09
	0.11
	0.09
	0.10
	0.06
	0.09
	0.06
	0.09
	0.08
	0.04


	北京各区县每万人新增疑似病例情况
	
	
	
	
	
	
	
	

	日期
	4/27
	4/28
	4/29
	4/30
	5/1
	5/2
	5/3
	5/4
	5/5
	5/6
	5/7
	5/8
	5/9

	朝阳区
	0.29
	0.22
	0.23
	0.20
	0.08
	0.35
	0.15
	0.13
	0.10
	0.15
	0.20
	0.16
	0.08

	崇文区
	0.24
	0.02
	0.07
	0.10
	0.10
	0.10
	0.15
	0.07
	0.17
	0.05
	0.05
	—
	—

	东城区
	0.21
	0.17
	0.13
	0.21
	0.08
	0.19
	0.10
	0.10
	0.03
	0.06
	0.03
	0.06
	0.03

	丰台区
	0.14
	0.14
	0.12
	0.12
	0.05
	0.12
	0.12
	0.06
	0.05
	0.07
	0.07
	0.08
	0.01

	海淀区
	0.20
	0.28
	0.22
	0.04
	0.15
	0.09
	0.08
	0.08
	0.10
	0.14
	0.10
	0.10
	0.08

	石景山区
	—
	0.18
	0.18
	0.12
	0.21
	0.12
	0.06
	0.15
	0.15
	—
	0.06
	0.12
	0.03

	西城区
	0.18
	0.13
	0.14
	0.22
	0.11
	0.24
	0.13
	0.08
	0.04
	0.06
	0.18
	0.06
	0.03

	宣武区
	0.18
	0.12
	0.21
	0.16
	0.23
	0.28
	0.14
	0.12
	0.09
	0.11
	0.12
	0.02
	0.04

	昌平区
	0.18
	0.16
	0.09
	0.21
	0.16
	0.02
	0.18
	0.21
	0.05
	0.09
	0.07
	0.07
	0.07

	大兴区
	0.02
	0.04
	0.15
	0.02
	0.02
	—
	—
	0.09
	0.02
	—
	0.04
	0.07
	0.07

	房山区
	0.04
	0.07
	0.05
	0.03
	0.03
	—
	—
	0.01
	0.01
	—
	0.04
	0.01
	0.01

	怀柔区
	0.04
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	0.04
	——
	0.08
	—
	—
	—

	门头沟区
	—
	—
	0.04
	0.13
	
	0.04
	0.04
	0.09
	——
	—
	—
	0.04
	—

	密云区
	—
	—
	——
	—
	—
	—
	—
	—
	——
	—
	0.02
	—
	—

	平谷区
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	——
	—
	—
	—
	—

	顺义区
	0.06
	0.06
	0.02
	0.02
	—
	0.02
	0.07
	—
	——
	—
	—
	—
	0.02

	通州区
	0.13
	0.08
	0.13
	0.08
	0.05
	0.12
	0.18
	0.10
	0.05
	0.07
	0.10
	0.12
	0.12

	延庆区
	—
	—
	—
	—
	0.11
	—
	—
	—
	0.04
	—
	0.07
	—
	0.11

	合 计
	0.14
	0.13
	0.13
	0.10
	0.09
	0.13
	0.09
	0.08
	0.06
	0.07
	0.09
	0.07
	0.05


� 本文所用疫情数据都来自中国卫生部网站(� HYPERLINK "http://www.moh.gov.cn/" ��http://www.moh.gov.cn/� )和香港特区政府卫生署网站(http:// � HYPERLINK "http://www.info.gov.hk/dh/" ��www.info.gov.hk/dh/�)


�  根据新浪网4月27日至5月6日公布数据。各区县疫情是指各区县辖区内各级各类医疗机构收治情况。


�  人口数据来源于《北京统计年鉴2002》。由于区县疫情是指各区县辖区内各级各类医疗机构收治情况，因此分布受到各区县医疗机构数量的影响，这里只是粗略的调整。但由于采取“首诊负责制”，病人一般就近就诊，因此具有一定参考价值。
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图3  广东每日新增SARS病例情况
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				临床确诊病例		累计发病人数		其中医务人员		累计医务人员		疑似病例		合计疑似病例		今日死亡人数		累计死亡人数		当日出院人数		累计出院人数		死亡率		在医院人数		新增医护人员比重		累计医护人员比重		疑似注入确诊人数

		37,713		10												1										0

		37,717				1203												43						3.57439734		1160

		37,726				1273												45				1063		3.534956795		165
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0.0837628866

0.0970873786

0.0793650794

0.04784689

0.1497902936

0.2089552239

0.1145038168

0.2296819788

0.3543814433

0.0970873786

0.1904761905

0.1196172249

0.0898741762

0.1194029851

0.2417302799

0.2826855124

0.1546391753

0.145631068

0.0952380952

0.1196172249

0.0838825644

0.0597014925

0.1272264631

0.1413427562

0.1288659794

0.072815534

0.0952380952

0.0598086124

0.0838825644

0.1492537313

0.0763358779

0.1236749117

0.0966494845

0.1699029126

0.0317460317

0.04784689

0.0958657879

0.1492537313

0.0381679389

0.0883392226

0.1546391753

0.0485436893

0.0634920635

0.0717703349

0.1378070701

0

0.0636132316

0.1060070671

0.199742268

0.0485436893

0.0317460317

0.0717703349

0.0958657879

0.0597014925

0.1781170483

0.1236749117

0.1610824742

0

0.0634920635

0.0837320574

0.1018573996

0.1194029851

0.0636132316

0.0176678445



		37738		37738		37738		37738		37738		37738		37738		37738

		37739		37739		37739		37739		37739		37739		37739		37739

		37740		37740		37740		37740		37740		37740		37740		37740

		37741		37741		37741		37741		37741		37741		37741		37741

		37742		37742		37742		37742		37742		37742		37742		37742

		37743		37743		37743		37743		37743		37743		37743		37743

		37744		37744		37744		37744		37744		37744		37744		37744

		37745		37745		37745		37745		37745		37745		37745		37745

		37746		37746		37746		37746		37746		37746		37746		37746

		37747		37747		37747		37747		37747		37747		37747		37747

		37748		37748		37748		37748		37748		37748		37748		37748

		37749		37749		37749		37749		37749		37749		37749		37749



朝阳区

崇文区

东城区

丰台区

海淀区

石景山区

西城区

宣武区

北京城区、近郊区每日新增确诊病例

8

5

22

7

28

20
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4

5

1
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2
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9
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1
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3
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3
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5

10

5

17

13
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4

18

4

5

3

17

11

31

3

7

21

11

2

11

11

20

7

11

10

23

4

16

5

28

10

16

3

3

6

12

7

12

3

10

8

27

0

20

2

19

6

5

7

6

4

13

6

11

3

6

3

11

2

5

3

17

17

4

5

19

0

9

5

29

7

3
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		37738		37738		37738		37738		37738		37738		37738		37738

		37739		37739		37739		37739		37739		37739		37739		37739

		37740		37740		37740		37740		37740		37740		37740		37740

		37741		37741		37741		37741		37741		37741		37741		37741

		37742		37742		37742		37742		37742		37742		37742		37742

		37743		37743		37743		37743		37743		37743		37743		37743

		37744		37744		37744		37744		37744		37744		37744		37744

		37745		37745		37745		37745		37745		37745		37745		37745

		37746		37746		37746		37746		37746		37746		37746		37746

		37747		37747		37747		37747		37747		37747		37747		37747

		37748		37748		37748		37748		37748		37748		37748		37748

		37749		37749		37749		37749		37749		37749		37749		37749



朝阳区

崇文区

东城区

丰台区

海淀区

石景山区

西城区

宣武区

北京城区、近郊区每日新增疑似病例

45

10

13

12

34

14

10

34

1

11

12

46

6

10

7

36

3

8

10

36

6

11

12

31

4

13

10

7

4

17

9

13

4

5

4

25

7

9

13

55

4

12

10

15

4

19

16

24

6

6

10

14

2

10

8

20

3

6

5

14

5

6

7

15

7

2

4

16

5

3

5

24

2

4

6

23

5

6

31

2

2

6

16

2

14

7

25

0

4

7

17

4

5

1



								37,738		37,739		37,740		37,741		37,742		37,743		37,744		37,745		37,746		37,747		37,748		37,749		37,750

		朝阳区						0.0515463918		0.0322164948		0.0773195876		0.0644329897		0.0322164948		0.0708762887		0.1481958763		0.0193298969		0.1739690722		0.0386597938		0.0708762887		0.1224226804		0.0644329897

		崇文区						0.1213592233		0.0242718447		0.072815534		0.1213592233		0.072815534		0.0485436893		0.0970873786		0.145631068		0		0.0970873786		0.0485436893		0		0

		东城区						0.3492063492		0.2698412698		0.3492063492		0.2698412698		0.2698412698		0.1746031746		0.253968254		0.1904761905		0.3174603175		0.2063492063		0.0793650794		0.1428571429		0.1428571429

		丰台区						0.0837320574		0.023923445		0.0358851675		0.1555023923		0.1315789474		0.1315789474		0.0598086124		0.0837320574		0.023923445		0.0717703349		0.0358851675		0.0598086124		0.023923445

		海淀区						0.1677651288		0.2037147993		0.4014379868		0.0659077292		0.1857399641		0.1198322349		0.1677651288		0.0718993409		0.1138406231		0.0659077292		0.1018573996		0.1737567406		0.0718993409

		石景山区						0.5970149254		0.2686567164		0.1492537313		0.1194029851		0.0895522388		0.2089552239		0.2985074627		0.0895522388		0.1791044776		0.0895522388		0.5074626866		0.2089552239		0.0597014925

		西城区						0.0763358779		0.1781170483		0.3053435115		0.2290076336		0.0890585242		0.1399491094		0.203562341		0.1272264631		0.0636132316		0.0763358779		0.0508905852		0.0381679389		0

		宣武区						0.0706713781		0.0176678445		0.0883392226		0.0706713781		0.371024735		0.1766784452		0.0530035336		0.1413427562		0.1236749117		0.0530035336		0.0883392226		0		0.0176678445

		朝阳区						0.2899484536		0.2190721649		0.2319587629		0.199742268		0.0837628866		0.3543814433		0.1546391753		0.1288659794		0.0966494845		0.1546391753		0.199742268		0.1610824742

		崇文区						0.2427184466		0.0242718447		0.072815534		0.0970873786		0.0970873786		0.0970873786		0.145631068		0.072815534		0.1699029126		0.0485436893		0.0485436893		0

		东城区						0.2063492063		0.1746031746		0.126984127		0.2063492063		0.0793650794		0.1904761905		0.0952380952		0.0952380952		0.0317460317		0.0634920635		0.0317460317		0.0634920635

		丰台区						0.1435406699		0.1435406699		0.1196172249		0.1196172249		0.04784689		0.1196172249		0.1196172249		0.0598086124		0.04784689		0.0717703349		0.0717703349		0.0837320574

		海淀区						0.2037147993		0.2756141402		0.2156980228		0.0419412822		0.1497902936		0.0898741762		0.0838825644		0.0838825644		0.0958657879		0.1378070701		0.0958657879		0.1018573996

		石景山区						0		0.1791044776		0.1791044776		0.1194029851		0.2089552239		0.1194029851		0.0597014925		0.1492537313		0.1492537313		0		0.0597014925		0.1194029851

		西城区						0.1781170483		0.1272264631		0.1399491094		0.2162849873		0.1145038168		0.2417302799		0.1272264631		0.0763358779		0.0381679389		0.0636132316		0.1781170483		0.0636132316

		宣武区						0.1766784452		0.1236749117		0.2120141343		0.1590106007		0.2296819788		0.2826855124		0.1413427562		0.1236749117		0.0883392226		0.1060070671		0.1236749117		0.0176678445

		朝阳区		adjusted new cases		total		0.3414948454		0.2512886598		0.3092783505		0.2641752577		0.1159793814		0.425257732		0.3028350515		0.1481958763		0.2706185567		0.1932989691		0.2706185567		0.2835051546

		崇文区		adjusted new cases		total		0.3640776699		0.0485436893		0.145631068		0.2184466019		0.1699029126		0.145631068		0.2427184466		0.2184466019		0.1699029126		0.145631068		0.0970873786		0

		东城区		adjusted new cases		total		0.5555555556		0.4444444444		0.4761904762		0.4761904762		0.3492063492		0.3650793651		0.3492063492		0.2857142857		0.3492063492		0.2698412698		0.1111111111		0.2063492063

		丰台区		adjusted new cases		total		0.2272727273		0.1674641148		0.1555023923		0.2751196172		0.1794258373		0.2511961722		0.1794258373		0.1435406699		0.0717703349		0.1435406699		0.1076555024		0.1435406699

		海淀区		adjusted new cases		total		0.3714799281		0.4793289395		0.6171360096		0.1078490114		0.3355302576		0.209706411		0.2516476932		0.1557819053		0.209706411		0.2037147993		0.1977231875		0.2756141402

		石景山区		adjusted new cases		total		0.5970149254		0.447761194		0.328358209		0.2388059701		0.2985074627		0.328358209		0.3582089552		0.2388059701		0.328358209		0.0895522388		0.5671641791		0.328358209

		西城区		adjusted new cases		total		0.2544529262		0.3053435115		0.4452926209		0.4452926209		0.203562341		0.3816793893		0.3307888041		0.203562341		0.1017811705		0.1399491094		0.2290076336		0.1145038168

		宣武区		adjusted new cases		total		0.2473498233		0.1413427562		0.3003533569		0.2296819788		0.6007067138		0.4593639576		0.1943462898		0.2650176678		0.2120141343		0.1590106007		0.2120141343		0.0176678445

		朝阳区						8		5		12		10		5		11		23		3		27		6		11		19

		崇文区						5		1		3		5		3		2		4		6		0		4		2		0

		东城区						22		17		22		17		17		11		16		12		20		13		5		9

		丰台区						7		2		3		13		11		11		5		7		2		6		3		5

		海淀区						28		34		67		11		31		20		28		12		19		11		17		29

		石景山区						20		9		5		4		3		7		10		3		6		3		17		7

		西城区						6		14		24		18		7		11		16		10		5		6		4		3

		宣武区						4		1		5		4		21		10		3		8		7		3		5		0

		朝阳区						45		34		36		31		13		55		24		20		15		24		31		25

		崇文区						10		1		3		4		4		4		6		3		7		2		2		0

		东城区						13		11		8		13		5		12		6		6		2		4		2		4

		丰台区						12		12		10		10		4		10		10		5		4		6		6		7

		海淀区						34		46		36		7		25		15		14		14		16		23		16		17

		石景山区								6		6		4		7		4		2		5		5				2		4

		西城区						14		10		11		17		9		19		10		6		3		5		14		5

		宣武区						10		7		12		9		13		16		8		7		5		6		7		1

		朝阳区		new cases		total		53		39		48		41		18		66		47		23		42		30		42		44

		崇文区		new cases		total		15		2		6		9		7		6		10		9		7		6		4		0

		东城区		new cases		total		35		28		30		30		22		23		22		18		22		17		7		13

		丰台区		new cases		total		19		14		13		23		15		21		15		12		6		12		9		12

		海淀区		new cases		total		62		80		103		18		56		35		42		26		35		34		33		46

		石景山区		new cases		total		20		15		11		8		10		11		12		8		11		3		19		11

		西城区		new cases		total		20		24		35		35		16		30		26		16		8		11		18		9

		宣武区		new cases		total		14		8		17		13		34		26		11		15		12		9		12		1






